
 

 

 

存储资源管理市场逐渐升温 
 
简介 
 
研究目的 

 

存储资源管理（SRM）这一术语范围很广泛，包括报告、分析以及故障排除工具，用以优化存储资源的利

用率和性能。SRM工具不同于本地专用设备单元管理器，其是专门用来支持异构平台和/或贯穿多个业务领

域。随着大中型企业复杂性和存储需求的进一步扩大，越来越多的企业部署或评估SRM工具以帮助提高存

储利用率、降低存储的资本开支、控制员工成本并减少能耗和散热支出。 

 

本报告中讨论的调查数据大致描述了SRM的现有和计划使用，重点了解决策动因以及首要功能需求。这些

数据以220位北美IT决策人的信息为基础，他们代表了不同行业中的大型企业（员工人数不少于1000人）

和中型企业（员工人数100-999人）。这是ESG首次针对这一话题对客户进行定量评估，专门为ESG有关

不断变化的SRM持续分析提供基础信息。 

 

该研究分析的重点领域包括： 

 
 SRM工具当前和计划的使用范围 

 促使客户采购SRM工具的关键业务难题 

 这些投资带来的主要优势 

 部署难题 

 新客户采购的时机和动因 

 SRM的首要特征与功能 

 最受欢迎的厂商 

 用户拒绝采用的理由 
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