
 

 

 

2009年度数据中心开支意向调查 
 
简介 
 
研究目的 
 

为了评估未来一到两年内（尤其是在当前全球经济危机的环境下）IT数据中心的工作重点，ESG最近

调查了北美和西欧的492位高级IT专业人士，他们来自于中型企业（员工人数在100到999名之间）和

大型企业（员工人数不少于1000人），负责或熟悉各自企业2008年的IT开支和2009年的IT预算和开支

计划（整个企业或业务部门/科/处级）。 

 

调查旨在回答下列问题： 

 

 目前，什么样的业务需求对IT开支的影响最大？ 

 2009年（含）以后，企业在IT产品和服务上总的开支计划是什么？ 

 当前的全球经济危机对这些计划的影响程度？ 

 开支计划如何根据企业规模、地理区域、行业和其它因素作出变化？ 

 为什么2009年每个季度的IT开支计划都在下降？ 

 是什么因素促成了2009年的支出计划与2008年支出的变化？ 

 对企业来说，哪些IT计划最不易受到当前或将来IT预算减少的影响？相反，哪些计划是最有可能

从IT开支列表中删除？ 

 在具体的技术领域，如服务器/虚拟化、存储、网络、安全和信息管理——这些领域的哪些举措和

技术会持续性投资？ 

 当前和以后的IT开支和企业总体商业风险承受力之间的关系是什么？ 

 当前和以后的IT开支和IT企业满足成员要求的能力之间的关系是什么？ 

 

调查的参与者涉及各行各业，包括制造业、金融服务业、通讯和媒体、医疗保健、零售业、政府和专

业服务。 
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